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GESTAO DOS SERVICOS DE TELEMATICA

A Controladoria, com o fito de
apoiar o gestor publico estadual, e em
razdo do  Decreto  Estadual n°
42.907/2016, publicado no Diario Oficial
do Estado do dia 14 de abril do corrente
ano, que dispde sobre a gestao e o uso
dos servicos de telematica no ambito
do Poder Executivo Estadual, REQUER
especial atencao a leitura na integra do
referido normativo e ressalta os seguintes
pontos:

A contratagdo e os aditamentos
contratuais de servigos de telematica, no
ambito do Poder Executivo Estadual, sédo
coordenados pela Secretaria de
Administracdo, a qual compete, dentre
outras atribuigcdes, autorizar a realizagao
de processos licitatorios, de dispensas e
de inexigibilidades para contratagdo de
servicos de telematica pelos 6rgaos e
entidades da administracdo direta e
indireta do Poder Executivo do Estado,
exceto as empresas estatais
independentes.

Salientamos que todos os 6érgaos
e entidades da administracdo direta e

indireta do Poder Executivo do Estado,

exceto as empresas estatais
independentes, devem aderir aos servigos
contemplados nos contratos corporativos
de telematica geridos pela SAD/PE.

Para o acompanhamento da
instalacdo e execucdo dos servicos de
telematica, bem como para as demais
atribuicoes dispostas no art. 5% do Decreto
n® 42.907/2016, devera ser designado,
mediante portaria expedida pelo titular do
6rgao ou entidade contratante aderente,
Gestor de

um servidor intitulado

Telematica. Para esta atribuicdo, o
servidor devera obter certificagdo em
curso de  capacitagdo  promovido
periodicamente pela SAD/PE.

9 do
Decreto e do inciso IX, art. 4° do Decreto
n® 42.601/2016, que dispde sobre as

novas regras de contingenciamento de

Consoante art. referido

gastos em Pernambuco, destacamos que
cada orgao ou entidade devera possuir,
no maximo, 20% do total de seus
ramais com permissao para realizar
ligacoes destinadas a telefones moéveis
extrarrede.

Quanto as permissodes para fins de
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utiizacdo de internet movel, telefonia
mével e telefonia fixa, fica definido grupos
de usuarios da seguinte forma:

| - nivel executivo: para usuarios
ocupantes de cargos de direcao superior
dos érgaos e entidades, representados
pelas simbologias DAS e DAS-1;

I - nivel direcdo: para usuarios
ocupantes de cargos comissionados ou
funcbes gratificadas de diregdo e
assessoramento de direcdo estratégica
dos 6rgaos e entidades, representados
pelas simbologias DAS-2, DAS-3, FDA e
FDA-1;

[l - nivel gerencial: para usuarios
ocupantes de cargos comissionados ou
funcdes

gratificadas de diregdo e

assessoramento gerenciais e de
assessoria dos Orgaos e entidades,
representados pelas simbologias DAS-4,
DAS-5, FDA-2, FDA-3, CAS-1, CAS-2 e
FDA-4;
IV - nivel operacional: para os usuarios
representados pelas simbologias CAS-3,
CAS-4, CAS-5e FGS-1; e
V - nivel “tarifa zero”: demais usuarios
definidos pelos dirigentes dos 6érgaos e
entidades e que nao ocupem cargo
comissionado ou fungao gratificada.
Ademais, fica vedado 0

recebimento de ligacbes a cobrar;

ligagbes para servigos especiais, como
102, 130, 134, 145 e outros similares;
ligagbes  para

quaisquer  Servicos

prestados por operadoras que gerem
como 0300, 0400, 0900;

ligacdes internacionais (DDI); ligacées de

despesas,

longa distdncia usando cédigo da
operadora diverso do da contratada e
ligacbes excedentes ao valor mensal de
franquia dos usuarios de telefonia movel,
exceto para os casos dispostos nos §1°,
§2° e §3° do art. 11 do Decreto n°

42.907/2016.
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